Estimados docentes:

Por medio del presente nos comunicamos con Ud. con el objeto de informarle sobre la disponibilidad, a partir de la fecha, de Laboratorios de Informática para el dictado de clases.

A tal efecto le informamos que se cuenta con dos Laboratorios; uno en la planta superior “Centro de Cómputos” con disponibilidad para 30 puestos de trabajo; el otro se ubica en planta baja “Laboratorio de Redes” con disponibilidad para 12 puestos de trabajo.

Con la intención de optimizar el uso de los Laboratorios y su equipamiento se detalla a continuación el procedimiento de reserva y la solicitud de requerimiento de software para su instalación, así como el mecanismo de reclamo por irregularidades o desperfectos.

Procedimientos de reserva y solicitud de software instalado:  

· Las personas responsables de la reserva son: José L. Filippi (interno 6303) para el Centro de Cómputos y Lorena Franco (interno 6405) para el Laboratorio de Redes. 

· La reserva del Laboratorio como la solicitud del software a ser instalado deberá realizarse con anterioridad suficiente al requerimiento del mismo personalmente o vía telefónica a los responsables de lunes a viernes en el horario de 8:30 a 12:30 h. o de 16 a 20 h.

· La reserva de ambos Laboratorios estará sujeta a disponibilidad horaria y quedará confirmada en el momento que se realice la solicitud de reserva.

· No se podrán utilizar los Laboratorios sin haber solicitada la reserva. 
Irregularidades o desperfectos en el equipamiento:

Ante cualquier irregularidad o desperfecto que presente el equipamiento deberán notificarlo personalmente, telefónicamente o por e-mail a José L. Filippi (filippij@ing.unlpam.edu.ar) o Lorena Franco (lorena_franco2000@hotmail.com)

Por cualquier consulta o inquietud con relación al tema deberán dirigirse exclusivamente a las mismas personas.
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